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H.CONGRESO Congresa del Estado

o ESTAD 0 Junta de Gobierno y Coordinaciop Politica
Con’ﬂ'atolé f)

§ UXiEGELATURA

JUNTA DE GOBIERNO Y COORDINACION POLITICA DEL
HONORABLE CONGRESO DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE PUEBLA

En Sesién de la Junta de Gobierno y Coordinacion Politica del Honorable Congreso del
Estado Libre y Soberano de Puebla, celebrada con esta fecha, los Diputados integrantes de la
misma; y

CONSIDERANDO

Que la Contraloria Interna del Pod¢r Legislativo del Estado de Puebla, tiene como objetivo
primordial trabajar durante la LIX | gislatura y consolidalse como un organismo objetivo, eficaz
e Imparcial que vigile de manera ,ef" ciente la aplicacion} de los recursgg’ plblicos, asi como la
correcta instrumentacion y operaci 6n de los diversos prog)ramas y actividades legislativas.

Que es la responsable de propqner los Ilneam|entos, ra instruir, desahogar y resolver los
S Fe procedimientos administrativos respecto de las quejds|que se presenten en contra de los
;'t;g“ﬁ* =2 i~getvidores plblicos del Congreso, del Estado 2| registro de los servidores publicos
A ore sancionados, entre otras atribuciones que s 5 [ Reglamento Interior del Honorable
SENER4Congreso del Estado Libre y Soberand

Que la Contraloria Interna es el drea encargada de recibir jy dar seguimiento a las sugerencias,
qusjas y denuncias ciudadanas, con respecto a la actuacion de los servidores publicos adscritos
al Congreso del Estado, asi como sustanciar los procegimientos disciplinarios por actos u
omisiones de los servidores piblicos al servicio del Congreso del Estado, aplicar las sanciones
que correspondan en los términos que sefiale la Ley de Responsabilidades de los Servidores
Piiblicos del Estado, y en su caso, solicitar se formulen las denuncias correspondientes ante el
Ministerio Plblico;

Que la substanciacién de quejas y denuncias se llevara a ¢abo mediante el procedimiento
administrativo en investigacion o de determinacion de responsabilidades seglin corresponda.

Que |a Contraloria interna esta facultada para proponer disposiciones, normas y lineamientos en
el ejercicio de las atribuciones que conforme a la Ley Orgénica del Poder Legislativo del Estado
Libre y Soberano de Puebla y Reglamento Interior del Honorable Congreso le competen, previa
autorizacion de la Junta de Gobierno y Coordinacion Politica.
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Que la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Puebla establece, en
los articulos 1 fraccion V, 3 fraccion I y 56, que es competente para aplicarla, entre otros, el
Congreso del Estado, quien en términos del articulo 57 fraccién I y 63 fraccion II de [a
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla, expidié la Ley Organica del Poder
Legislativo del Estado Libre y Soberano de Puebla, y, en sus articulos 201 y 202 fracciones VII y
VIII, determind la existencia de la Contraloria Interna del Congreso del Estado y definio las
atribuciones de su Titular en lo referente a quejas y denuncias.

Que los Lineamientos tienen como objetivo instruir,
administratives respecto de quejas y denuncias
ptiblicos del Congreso del Estado, y llevar el regi

stanciar y resolver los procedimientos
se presenten en contra de los servidores
rvidores publicos sancionados.

Por lo anteriormente expuesto y con fundamento en los articulos 95, 100 fracciones I, VIIT y
XVII; y 202 fraccion IX de la Ley Organica del Poder Legislatiyo del Estado Libre y Soberano de
. Puebla; 171 fraccién V, 217 fraccion IX, 220, 221, 222, 223 y 224 def Regla to Interior del
#&= Honorable Congreso del Estado Libre y Soberano de Puebla, idemds relative$ y aplicables, los
~ ﬁ Diputados integrantes de la Junta de/ Gobierno y Coordination Politics” que suscriben nhos

= permitimos emitir el siguiente:
i’:

DEL ESTang A

ZBlA ACUERDQ POR EL QUE SE APRUEBAN LOS LINEAMIE
. GENERDE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS, PARA

DENUNCIAS INCOADOS A LOS SERVIDORES PU

DEL ESTADO; para quedar como sigu

S GENERALES EN MATERIA
UBSTANCIACION DE QUEJAS Y
COS DEL HONORAELE CONGRESO

CAPITULO PRIMERO
ASPECTOS GENERALES |

Para la aplicacién de los presentes Lineamientos se observara en ‘todo momento io establecido
en la Ley de Responsabilidades de los Servidores Piblicos del Estaﬂg de Puebla, la Ley Organica
del Poder Legislativo del Estado Libre y Soberano de Puebla, asi como los ordenamientos
supletorios citados en la referida Ley.

Para efectos de los presentes lineamientos, se entendera por:

Congreso: Honorable Congreso del Estado Libre y Soberano de Puebla;
Cbntraloria: Contraloria Interna del Congreso del Estado;

Queja: La manifestacién de hechos presuntamente constitutivos de responsabilidad
administrativa, que se hacen del conocimiento de la Contraloria Interna, por parte de un

S —— S M ——.
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particular ajeno al Congreso del Estado, o de aquél que se considere afectado en su esfera
juridica;

Denuncia: Es la manifestacién de hechos presuntamente constitutives de responsabilidad
administrativa que se hacen del conocimiento de la Contraloria Interna, por parte de algln
servidor plblico del Congreso del Estado;

Estrados: Lugar destinado para hacer del conocimiento del pdblico en general las
determinaciones tomadas por la Contraloria Interna, que _se encuentran en la entrada de ésta,
en las Instalaciones que ocupa la contraloria en el Corigreso™get Estado;

Ley de Responsabilidades: Ley ResponsaPﬂidades de los Servidores Plblicos de! Estado de
Puebla;

i

Ley Organica: Ley Organica del Poder?gisiativo del Estado Li ranc de Puebla;

#" Ley de Transparencia: Ley de Transparencia y Acceso a la Jafgrmacion Pablica del Estado de

4 i ngt?la;

JEA
GEM@,@? de Proteccién de Datos: Ley
Stijetos Obligados del Estado de Puebla;

de Datos Personales en Posesién de los

Reglamento Interior: Reglamento Interior del Honorable Congreso def Estado Libre y
" Soberano de Puebla.

CAPITULGC SEGUNDO
DE LA RECEPCION

La recepcién de quejas y denuncias se llevaré a cabo a través de los siguientes medios:
|

Directa: Es la recepcion del escrito presentado personalmente por e!\quejoso o denunciante,
que se hace en las oficinas de la Contralorfa Interna del Congreso;

Comparecencia: Es la recepcién que instrumenta la Contraloria mediante declaracion, con
motivo de la narracidén de hechos del quejoso o denunciante que acude personalmente ante

r

ésta;

Telefdnica: Es la recepcién de la llamada telefénica mediante la cual personal de la Contraloria
registra la queja o denundia;

. |
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Medios electrénicos: Es la recepcidn a través de la cuenta de correo institucional del Titular

de la Contraloria Interna o cualquier otro medio de esta naturaleza;
Correspondencia: Es la recepcion mediante los servicios de correo o de mensajeria;

Fiscalizacion: Es la recepcion del informe de Seguimiento de resultados de las auditorias que
practiquen a los érganos técnico administrativos det-€apgreso, los cuales presuman alguna
responsabilidad administrativa. \

(qiejoso debera ser
da se archivara; lo
de oficio al asunto

Salvo en los supuestos de comparecencia Uyyﬁscalizacién, el \denunciante o
. citado para que raiifique su queja o denuhcia, en caso deino ser ratifig
_*anterior sin perjuicio de que la Contraforfa pueda darle } imienk
' respectivo. ‘

i
7

reCUalquiera que sea el medio o instancja de recepcién, la Confgaforfa efectuard un analisis de la
kv iparecencia, escritos o documento;é en los cuales se copteénga la narracién de hechos que
e adviertan una presunta quejaio depuncia, .y procederd, en su caso, a radicarlos como

{%%ediente administrativos, y a darled’el trémite que cOrrespanda, segln la naturaleza de que

se trate. De todo expediente que se ragique se.haré ;del c_oncnc‘i iento del Presidente de la Junta
de Gobierno.y Coordinacién Politica. o .

En el acuerdo de radicacion de la queja o denuncia, el Titular de la Contraloria, autorizaré al
personal adscrito a dicha area para que lo auxilie en el cumplimiento de sus funciones, en
términos de lo dispuesto por el articulo 215 del Reglamento Interior del Honorable Congreso del

Estado Libre y Soberano de Puebla.

De todas las actuaciones o diligencias que se practiguen sejlevantard acta circunstanciada, -
misma que deberé estar firmada por quienes en elia intervengart.

CAPITULO TERCERO
DE LA INVESTIGACION

En la primera diligencia en que comparezca el quejoso o denunciante, el personal autorizado por
el Titular de la Contralorfa Interna para transcribir sus manifestaciones, le debera solicitar el
consentimiento por escrito para restringir el accese publico a la informacién personal, conforme
ala Ley de Proteccion de Datos Personales.

Las quejas y denuncias deberan contener cuando menos el nombre y direccién del denunciante
o quejoso, los elementos de identificacién del servidor plblico sefialado como presunto
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responsable, la narracién de los hechos de modo, tiempo y lugar que se consideran
presuntamente irregulares y, en su caso, los medios de prueba correspondientes.

Una vez recepcionada la queja o denundia, si del analisis logico juridico se determina que
existen elementos suficientes para iniciar la investigacién de ésta, la Contralorfa deberd
determinar su procedencia.

En esta etapa se practicaran todas las diligencias que se estimen necesarias a fin de contar con
los elementos suficientes para la mejor sub iaciébn del asunto que se investiga; [a
Contraloria solicitard informacién y documentaciéh necedaria a los servidores publicos adscritos
al Congreso de! Estado, quienes estaran obfjgados a pro orcionarla en los términos y formas
solicitadas.

iar la determinacién de
iente respectivo, lo que

Si después de valoradas las constancias y actuaciones, no h
et responsabilidades en contra del Se_rvid, Plblico, se archivata el exp
. EL 7. 7se haré del conocimiento del denunciante o quejoso.

& 0
o

@5‘&% Las quejas 0 denuncias rétibidiﬁé;:de anera anénima que no\ cdenten con elementos objetivos
que determinen indicios de un hechg, presunto que constitu falta o irregularidad atribuible a
un servidor piblico del Congreso del Estado, se resolverén dittando un acuerdo de archivo.

DE LA DETERMIN DE RESPONSARILIDADES

Si se cuenta con elementos que hagan probable alguna responsabilidad cel Servidor Publico,
para imponer las sanciones administrativas, la Contraloria se syjetard al procedimiento que
establece la Ley de Responsabilidades, observando en todo momefito las formalidades previstas
en el mismo.

Substanciado el procedimiento a que hace referencia el parrafg anterior, el Titular de la
Contralorfa resolvera dentro de los treinta dias hébiles siguientes si existe o no responsabilidad,
imponiendo, en su caso, al responsable, las sanciones administrativas correspondientes y
notificard la resolucién al servidor plblico, asi como al Superior Jerarquico y al Presidente de la
Junta de Gobierno y Coordinacion politica.

Si en el desahogo se advierten elementos que impliquen ofra responsabilidad administrativa a
cargo del presunto responsable o de otros servidores publicos del Congreso del Estado, podra
disponer la practica de investigaciones y citar para otras audiencias.
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